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PANDUAN E-SPTPD

(BENDAHARA DINAS)

A. LOGIN E-SPTPD
Bagi wajib pajak untuk dapat masuk pada e-SPTPD, harus memiliki berikut ini:

1. Username, username yang diberikan oleh pegawai pemda
2. Password, password default yang diberikan oleh pemda, password ini nantinya

dapat diganti sesuai yang diinginkan

Langkah yang dilakukan yaitu:

1. Buka aplikasi browser, bisa melalui perangkat PC ataupun bisa menggunakan
perangkat smarphone.

Gambar 1. Halaman login e-SPTPD

2. Lalu masukkan Username dan Password yang sudah diberikan
3. Klik Login, dan akan masuk pada halaman utama e-SPTPD

B. HALAMAN UTAMA E-SPTPD
Pada halaman utama e-SPTPD terdapat beberapa tampilan yaitu:

1. Keterangan Username
2. Dashboard
3. Lapor Bendahara Dinas
4. Setting, terdiri atas ubah password.
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Gambar 2. Halaman utama e-SPTPD

C. LAPOR BENDAHARA DINAS
Untuk melaporkan SPT prosesnya sebagai berikut:

1. Pilih objek pajak yang akan dilaporkan, bisa dengan menu utama yang berada pada
bagian kiri.

Gambar 3. Halaman Daftar Pelaporan Pajak Catering Bendahara OPD

2. Kemudian klik

3. Isikan Data Pelaporan Pajak Seperti Nama katering yang digunakan, Tahun kegiatan,
Masa Kegiatan, Nama Kegiatan dan Omsetnya.
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Gambar 4. Halaman pelaporan SPT

 Untuk melakukan pembayaran bisa dilakukan dengan mencetak kode Bayar.
 Kode VirtualAccount yang terbit memiliki Tanggal Expired, jika sudah lewat

tanggal Expired dapat mencetak ulang Kode Bayar.
 Dianjurkan cetak ulang kode bayar sebelum melakukan pembayaran.

Gambar 7. Cetak Kode Bayar
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 Setelah melakukan pelaporan SPT nantinya dapat mencetak SPTPD dengan
menekan tombol cetak SPTPD, maka akan muncul sebagai berikut

Gambar 8. Hasil Cetakan SPTPD

4. Gunakan Kode VA yang tertera pada cetakan untuk melakukan pembayaran
5. Pembayaran dapat dilakukan di Teller Bank yang ditunjuk atau melalui Mobile

Banking
6. Setelah dilakukan pembayaran SPTPD, maka dapat mencetak SSPD.
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Gambar 10. Contoh Cetakan SSPD

7. Menu Laporan Bendahara Slide Ke 2 ada Menu Rekap Data, Berfungsi untuk
mencetak rekapan pelaporan.

Gambar 11. Menu Rekap Data

8. Input range tanggal pelaporan yang ingin di lihat data nya dan pilih jenis cetak view, pdf dan
excel
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Gambar 13. Input Pencetakan

Gambar 14. Contoh Cetakan PDF

D. LAYANAN PAJAK
1. Aduan Pajak

Menu untuk Aduan dari OPD ketika data transaksi atau pelaporan pajaknya salah /
permintaan pembatalan pelaporan pajak ke petugas pajak BPRD Lumajang. Data yang bisa
diajukan pembatan hanya data yang belum di bayarkan.

Gambar 15. Menu Aduan Pajak
 Pilih data yang mau diajukan pembatan transaksi
 Klik tombol Aduan Transaksi
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Gambar 16. Input Aduan Pajak

 Pilih Kategori, Input Keterangan dan klik untuk mencentang pernyataan, lalu simpan
 Selanjutnya tunggu data akan diproses oleh BPRD.

Gambar 16. Data Aduan

 Status akan berubah klo sudah di proses oleh BPRD

2. Help Desk
Apabila ada kesulitan dalam mengunakan aplikasi E-SPTPD dapat menghubungi

kontak yang tersedia di menu Help Desk

Gambar 17. Menu Help Desk

E. UBAH PASSWORD
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Untuk merubah password dapat memilih menu Ubah Password, seperti gambar dibawah
ini:

Gambar 18. Tampilan ubah password

Kemudian isi Password Baru dan ulangi password baru, setelah itu klik tombol ganti
password.


